AUTORIDAD
DE FISCALIZACION DEL JUEGO
$UEG0 30T, LEGAL ¥ TRANSPARENTE

DN LA
kL OV

CITE: AJ/DRLP/D]J/RAA/64/2026

RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE AUTORIZACION N° 05-00064-26

R-0012

La Paz, 19 de marzo del 2026
VISTOS:

La nota CITE: ENT-GNL - E - 0010/2026 de la EMPRESA NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA, representada legalmente por Miguel Eduardo
Flores Rizzo en virtud al Testimonio Poder N°© 993/2025 de fecha 11 de diciembre de 2025, el
Informe Técnico CITE: AJ/DRLP/DF/INF/286/2026 de 17 de marzo de 2026 y el Informe Legal
CITE: AJ/DRLP/DJ/INF/154/2026 de 19 de marzo de 2026; lo que se tiene presente, por ley
convino ver, y;

CONSIDERANDO I

Que, conforme establece el Articulo 21 de la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar de 25 de
noviembre de 2010, se crea la Autoridad de Fiscalizacion y Control Social del Juego — AJ, como
institucion publica, con personalidad juridica y patrimonio propio, independencia administrativa,
financiera, legal y técnica, supeditada al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, con
jurisdiccion y competencia en todo el territorio del Estado Plurinacional, siendo la Unica entidad
facultada para otorgar licencias y autorizaciones, fiscalizar, controlar y sancionar las operaciones de
los juegos de loteria y de azar, al presente y en virtud a la Disposicion Adicional Unica de la Ley N°
717 de 13 de julio de 2015, ahora denominada Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

Que, el Articulo 26 de la Ley N° 060, concordante con el Articulo 20 del Anexo del Decreto Supremo
N° 0781 de 2 de febrero de 2011 modificado mediante el paragrafo I del Articulo 2 del Decreto
Supremo N° 2600, determinan las atribuciones de la Maxima Autoridad Ejecutiva de otorgar
autorizaciones a Promociones Empresariales.

Que, el Articulo 2 del Anexo del Decreto Supremo N° 0781 establece que: (...) "La Autoridad de
Fiscalizacion y Control Social del Juego — AJ, creada por el Articulo 21 de la Ley N° 060, es una
institucion publica descentralizada bajo tuicion del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.
Tiene su sede en la ciudad de La Paz y ejerce jurisdiccion y competencia en todo el territorio del
Estado y podré establecer oficinas regionales para el cumplimiento de sus funciones de
fiscalizacion, control, aplicacion y ejecucion de sanciones, de acuerdo a sus necesidades
administrativas (...)".

Que, el Numeral 6 del Articulo 4 de la norma citada en el paragrafo anterior, establece que el
Director Ejecutivo tiene la atribucion de Administrar los recursos humanos, econdmicos Yy
financieros de la AJ de acuerdo a la normativa vigente.

Que, de conformidad a la normativa anteriormente enunciada, mediante Resolucion Suprema N°
32217 de 02 de febrero de 2026, se designd a la Dra. Melissa Joseline Sanchez Glsbert como
Directora Ejecutiva Interina de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.
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Que, mediante Resolucion Administrativa Ejecutiva N° 02-00035-26 de 11 de marzo de 2026 fue
designado el sefior Giovanni Gonzalo Jemio Méndez en el cargo de Director Regional La Paz de la
Autoridad de Fiscalizacion del Juego — AJ, delegéndole la tramitacién de solicitudes de autorizacion
y de promociones empresariales desde su inicio hasta la emision de la respectiva Resolucion
Administrativa de Autorizacion, Modificacion, Rechazo, Rechazo in limine y Anular con reposicion
hasta el vicio mas antiguo, sin que esta delegacion implique que el Director Ejecutivo de la
Autoridad del Juego renuncie a la posibilidad de tramitar personalmente procesos de autorizacién
de promociones empresariales.

CONSIDERANDO II:

Que, el Articulo 7 de la Ley N° 060 de 25 de noviembre de 2010, modificado por la Ley N° 317 de
Presupuesto General del Estado de 11 de diciembre de 2012 y por el Articulo 3 Paréagrafo I de la
Ley N° 717 de 13 de julio de 2015 de Modificaciones e incorporaciones a la Ley N° 060 de Juegos
de Loteria y de Azar, define a las promociones empresariales.

Que, los Articulos 20 y 21 del Anexo al Decreto Supremo N° 0781 de 2 de febrero de 2011,
modificados por el Decreto Supremo N°© 2600 de 18 de noviembre de 2015 y concordantes con lo
dispuesto por los Articulos 9 y 18 de la Resolucidn Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de
2024, establecen los requisitos y procedimientos para la otorgacion de autorizaciones de
promociones empresariales a favor de personas individuales y juridicas, publicas o privadas.

Que, el Articulo 20 de la Resolucion Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024, prevé
las clases de resoluciones que resuelven las solicitudes de Autorizacion de Promociones
Empresariales. ‘

CONSIDERANDO III:

Que, la EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA, mediante
nota CITE: CITE: ENT-GNL - E - 0010/2026 adjunta a la Hoja de Ruta Externa N° 512 de 16 de
marzo de 2026, ha solicitado autorizacion para realizar la promocion empresarial “BIENVENIDO A
ENTEL"”, acompafiando a este efecto lo siguiente: 1) Cédula de Identidad N° 3409676, a nombre
de Miguel Eduardo Flores Rizzo, 2) Certificado de Inscripcion al Padrén Nacional de Contribuyentes
NIT 1020703023, 3) Matricula actualizada del Registro de Comercio N° 1020703023, 4) Testimonio
No 505/1995 de fecha 27 de noviembre de 1995, de Escritura Plblica de Conversidon de una #&& 0
Sociedad de Economia Mixta en Sociedad Andnima y de Aprobacidn de Nuevos Estatutos, 5) EMIeY\|=uE
Testimonio N° 36/2019 de fecha 02 de abril de 2019, Escritura Plblica de Modificacion de Estatutos g RiCERtIlED
y consiguiente Modificacion de Escritura Constitutiva, 6) Testimonio Poder N° 993/2025 de fecha SYSTEM
11 de diciembre de 2025, a favor de Miguel Eduardo Flores Rizzo, 7) Anexo I, Declaracién Jurada
de Veracidad de Documentacion Proporcionada de fecha 16 de marzo de 2026, suscrita por Miguel s
Eduardo Flores Rizzo, 8) Anexo II, Declaracion Jurada de fecha 16 de marzo de 2026, suscrita por @"
Miguel Eduardo Flores Rizzo, 9) Certificacion de premio a ser otorgado, suscrita por Miguel Eduardo ( ’)
Flores Rizzo, 10) Anexo I de marzo de 2026, suscrito por Carola Victoria Baptista Orellana, y 11)
Proyecto de promocién empresarial, documentacién que fue revisada y se constaté que cumple con
los requisitos legales exigidos por la normativa pertinente de acuerdo a los siguientes informes:
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a) Informe Técnico CITE: AJ/DRLP/DF/INF/286/2026 de 17 de marzo de 2026 emitido por el
Departamento de Fiscalizacién y Control de la Direccién Regional La Paz, después de haber
realizado una valoracion técnica referente al caso, se concluye que la EMPRESA
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NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA, CUMPLE con los
requisitos sefialados en los incisos a), b), c), e) y f) del Paragrafo II del Articulo 9 de la
Resolucién Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024, para la realizacién de la
promocion empresarial denominada "BIENVENIDO A ENTEL".

b) Informe Legal CITE: AJ/DRLP/DJ]/INF/154/2026 de 19 de marzo de 2026, de igual manera
concluye que la solicitud de autorizacidon para la realizacion de la promocién empresarial
“"BIENVENIDO A ENTEL”, presentada por la EMPRESA NACIONAL DE
TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA, CUMPLE con los requisitos exigidos en
los incisos a), b), c), d) y e) del Paragrafo I del Articulo 9 de la Resolucion Regulatoria N° 01-
00004-24 de 31 de octubre de 2024.

Que, habiéndose consultado los datos personales del solicitante en representacién de la empresa
administrada en el sistema de informacion habilitado para el efecto (Convenio de Cooperacion
Interinstitucional con el SEGIP), se establece que los mismos concuerdan con la documentacién
presentada.

Que, estando cumplidos los informes técnico y juridico en los cuales se establece que la EMPRESA
NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA, ha dado cumplimiento con lo
normado por el Anexo del Decreto Supremo N° 0781, modificado por el Decreto Supremo N°© 2600,
y a la Resolucién Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024, en mérito a los
antecedentes referidos precedentemente, corresponde autorizar la mencionada Promocidn
Empresarial de conformidad a lo dispuesto en el inciso a) del Articulo 20 de la Resolucidn
Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024.

POR TANTO,

El Director Regional La Paz de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, designado mediante
Resolucién Administrativa Ejecutiva N° 02-00035-26 de 11 de marzo de 2026, en uso de las
facultades conferidas, con jurisdiccién y competencia en los departamentos de La Paz, Oruro y
Potosi;

RESUELVE:

PRIMERO.- APROBAR el Proyecto de Desarrollo de la Promocion Empresarial y AUTORIZAR a la
EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA el desarrollo de la
Promocion Empresarial denominada “BIENVENIDO A ENTEL”, conforme al proyecto presentado & | CERTIFED.
por el administrado, documento que es parte integrante e indivisible de la presente resolucién, el SYSTEM

cual establece las condiciones esenciales de la promocién empresarial, de conformidad con
los Arts. 20 y 21 del Anexo al Decreto Supremo N° 0781 de 2 de febrero de 2011, modificado por el

Paragrafo II del Articulo 2 del Decreto Supremo N° 2600 de 18 de noviembre de 2015.

SEGUNDO.- La promocién empresarial "BIENVENIDO A ENTEL”, de la EMPRESA NACIONAL icontec
DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA, se desarrollard bajo la modalidad de (gt
CUALQUIER OTRO MEDIO DE ACCESO AL PREMIO por lo cual el administrado debera cumplir '
con lo dispuesto por el Paragrafo III del Articulo 27 de la Resolucién Regulatoria N° 01-00004-24 | SO 9001
de 31 de octubre de 2024, por lo que debera entregar los premios mediante su registro en un Libro

aperturado por Notario de Fe Publica que deberad contener minimamente la identidad (nombre, SC-CER564556
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apellido y nimero de celular) del o los ganadores, lugar y fecha de entrega de premios, descripcién
del premio, no siendo limitativa la informacion detallada precedentemente.

1. Cuando no sea posible llevar el registro sefialado, el administrado debera mantener un
registro de base de datos en soporte magnético digital con la misma informacion requerida
en el parrafo precedente.

2. El administrado debera remitir a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego-Al el libro de
registro notariado en original o fotocopia autenticada o certificada por el tenedor del
documento, o la base de datos en soporte magnético digital, dentro de los quince (15) dias
habiles siguientes a la finalizacion de la promocion empresarial. El incumplimiento a lo
dispuesto sera sancionado conforme al Reglamento Especifico emitido por la AJ sin
perjuicio de su cumplimiento.

Asimismo, conforme lo establecido en el paragrafo VI del Articulo 27 de la Resolucion Regulatoria
N° 01-00004-24 de 31 de octubre de 2024, cuando la entrega de premios se hayan programado en
dos o mas periodos mensuales, el administrado también deberd informar mensualmente mediante
carta o0 memorial a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego: la cantidad, descripcion, precio unitario
y valor total de los premios entregados en el periodo mensual correspondiente, ademas de la
informacion detallada en la respectiva Resolucion de Autorizacion. La informacion solicitada debera
remitirse a la AJ, se haya o no entregado premios en el periodo mensual a informarse. La carta o
memorial debera ser presentada ante la AJ, en el plazo de diez (10) dias habiles siguientes al
Ultimo dia de cada mes. El incumplimiento a lo dispuesto, sera sancionado conforme al Reglamento
Especifico emitido por la AJ, sin perjuicio de su cumplimiento.

TERCERO.- El Departamento de Fiscalizacion y Control, efectuarad el control respectivo y la
verificacion de la entrega de los premios a quienes resultaren ganadores, supervisara que los
premios no recogidos o sin ganador, sean transferidos a favor de la LOTERIA NACIONAL DE
BENEFICENCIA Y SALUBRIDAD — LONABOL, cuando corresponda.

CUARTO.- A los efectos del control que debe realizar el Servicio de Impuestos Nacionales, a
continuacion se consignan los premios a ser entregados y el periodo de duracién de la presente

promocion:
Premios:
Detalle Precio Unitario Cantidad Precio Total en b
en Bs Bs MA?Q?:'E&ENT
BONIFICACION QUE REPRESENTA UNA CANTIDAD 8.00 Indeterminado | Indeterminado
DE 1.000MB CON UNA VIGENCIA DE 5 DIAS.

Periodo de duracion de la promocién:

La Promocidn iniciaré a partir del 24 de marzo de 2026 vy finalizara el 30 de abril de 2026. icontec
Asimismo, se dispone que una copia de la presente Resolucion de autorizacion, y su formulario de
notificacién al administrado, sean remitidos al S.I.N. en el plazo de 5 dias habiles siguientes a la

fecha de su notificacion, para efectos de control de la aplicacion del Impuesto al Juego, en SC-CER564556
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cumplimiento a lo previsto en el segundo parrafo del articulo 22 del Anexo al Decreto Supremo N©
781.

QUINTO.- La EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA
debera incluir en sus publicidades el logo, leyenda y condiciones esenciales, segin corresponda el
caso, conforme a lo establecido en el Articulo 34 de la Resolucion Regulatoria N° 01-00004-24 de
31 de octubre de 2024. El logotipo de la AJ podra ser descargado escaneando el siguiente codigo

QR:

En caso de que la promocidén empresarial no sea publicitada, la empresa tiene la obligacion de
informar las caracteristicas y/o condiciones esenciales de la promocion empresarial autorizada a los
clientes y/o poblacion a la cual esta dirigida.

SEXTO.- El incumplimiento y/o modificacion a las obligaciones emergentes de la promocién
empresarial y sus condiciones esenciales implicaréd sanciones, conforme establece la Resolucion
Regulatoria N° 01-00008-15 de 27 de noviembre de 2015, Ley No. 717, Decreto Supremo No. 781,
Decreto Supremo No. 2600, Articulo 28 de la Ley No. 060 y demas normativa especifica vigente.

SEPTIMO.- La EMPRESA NACIONAL DE TELECOMUNICACIONES SOCIEDAD ANONIMA, a
partir de la notificacion con la presente Resolucién Administrativa de Autorizacidon, se encuentra
obligada a dar cumplimiento en forma y plazo a las obligaciones dispuestas en la Resolucién
Regulatoria N° 01-00004-24 de 31 de octubre 2024, de acuerdo a la modalidad y caracteristicas
de la promocion empresarial.

Registrese, notifiquese y archivese
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PROYECTO DE DESARROLLO
DE PROMOCION EMPRESARIAL

a) NOMBRE DE LA PROMOCION EMPRESARIAL

“"BIENVENIDO A ENTEL"

b) PERIODO DE DURACION
La presente promocion estara vigente desde el dia 24 de marzo al 30 de abril de
2026.

c) MODALIDAD DE PREMIACION

I.

II.

La modalidad de premiacion es cualquier otro medio de acceso al
premio.

Descripcion y Mecanica
Descripcion:
En el caso de usuarios prepago

e Por la primera recarga de crédito en cualquier monto igual o mayor a Bs10,
después de haber activado una nueva linea prepago de Entel, entre el 24 de
marzo al 30 de abril de 2026, el usuario obtendra automaticamente como
bonificacién “1.000 MB con una vigencia de 5 dias”.

En el caso de usuarios postpago

e Por habilitar un plan postpago con una tarifa plana mensual igual o mayor
a Bs10, entre el 24 de marzo al 30 de abril de 2026, el usuario obtendra
automaticamente como bonificacidon “1.000 MB con una vigencia de 5 dias”.

Mecanica:

Se podra acceder a la promocidon a través de 2 mecanicas con la misma
modalidad de premiacion.

Mecanica 1: En el caso de usuarios prepago

o Promocidn vdlida a nivel nacional solamente para usuarios nuevos.

o Por la primera recarga de crédito en cualquier monto igual o mayor a Bs10,
después de haber activado una nueva una linea prepago, desde el 24 de
marzo hasta el 30 de abril de 2026, el usuario obtendra automaticamente
como bonificacién “1.000 MB con una vigencia de 5 dias”.

o Si el usuario, no realiza su primera recarga entre las fechas establecidas no
podra beneficiarse de los 1.000 MB.

o La bonificacién de los 1.000 MB, sera acreditada inmeditamente después de
que el usuario realice su primera recarga igual o mayor a Bs10.

o Los medios de recarga vigentes son: Tarjetas de recarga prepago, Recarga
al paso, Recarga Nacional, Entidades Financieras, Multicentros, Kioscos Entel
y Entel App.
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o Se excluyen las recargas realizadas mediante Chalequero y Recarga
Internacional.

o Quedan excluidos de la promocidn los usuarios de internet mévil 4G (Datos)
en los planes Prepago y Postpago y VOZip.

o No se aceptara ningln otro mecanismo de participacion que no sean los
descritos anteriormente.

o Los usuarios que se beneficiaran de la promocidn deberan tener activa su
linea Entel Movil.

o El usuario debera esperar el mensaje de confirmacion de la bonificacion para
poder utilizar los MB asignados.

Mecanica 2: En el caso de usuarios postpago

o Promocidn valida a nivel nacional solamente para usuarios que activen un
servicio de telefonia mdvil postpago Entel.

o Por habilitar un plan postpago con una tarifa plana mensual igual o mayor a
Bs10 el usuario obtendra automaticamente como bonificacion “1.000 MB con
una vigencia de 5 dias”, desde las 00:00 horas del dia 24 de marzo hasta el
30 de abril de 2026.

o La bonificacion de los 1.000 MB serad acreditada una Unica vez a la linea
movil, cuando se haga efectiva la habilitacion del plan postpago mévil de
Entel.

o Los planes disponibles son: Vibra, Gigaplan, Postpago Simple, Postpago
Simple Ilimitado y Corporativo Exacto Monto Comprometido.

o No se aceptara ninglin otro mecanismo de participacion que no sean los
descritos anteriormente.

o Los usuarios que se beneficiaran de la promocion deberan tener activa su
linea Entel Mdvil. _

o El usuario deberd esperar el mensaje de confirmacion de la bonificacion para
poder utilizar los MB.

o En el caso de que un usuario postpago realice una recarga, ya no recibira el
beneficio de los 1.000 MB, ya que lo recibio automaticamente por contar con
una tarifa plana mensual.

o El control y registro se llevara a cabo mediante una base de Datos en soporte
magnetico digital, que debera contener minimamente la identidad del
ganador (al menos un nombre y un apellido), nimero de celular, lugar y
fecha de entrega de premios y descripcion del premio.

d) LUGARY FECHA DE ENTREGA DE LOS PREMIOS

Los usuarios recibiran el beneficio de “1.000 MB” en el lugar que se encuentren (A
nivel nacional), entre los dias 24 de marzo al 30 de abril de 2026.




Para monitoreo de la premiacion, se fija como direccion: Calle Federico Zuazo,
Edificio Tower (ENTEL S.A.) N° 1771, piso 2.

e) PREMIOS OFERTADOS EN SERVICIOS A PRECIO DE MERCADO

* E| precio unitario por “1.000MB" es calculado a una tarifa de 0,0080 por MB (Bs0,0080 x 1.000 MB = Bs8)




